	國立成功大學附設醫院作業基金

業 務 計 畫 及 預 算 說 明

中華民國110年度

	壹、基金概況：
一、設立宗旨：

本院係政府為應台灣地區醫療設施之均衡發展，提升南部地區醫療水準，特於民國70年核准籌設，74年2月起歷經3年餘興建，於77年6月12日正式啟用。另為落實政府推動公立醫院多元化經營之改革方案，及配合國軍精實政策，擴展醫療教學領域與維持雲林地區民眾醫療不中斷，於94年7月1日承接國軍斗六醫院，改制為本院之內部作業單位斗六分院，並維持本基金名稱。本基金之宗旨包括：（一）提供臨床教學實習。（二）促進醫學之研究發展。（三）提供地區民眾完善之診療服務。（四）協助地區各級醫療單位之發展。（五）辦理各類醫療人員繼續教育。
本院經由凝聚全院共識，確立以接軌國際，深耕本土為理念，以生命（Live）、愛心（Love）、卓越（Excellence）、創新（Creativity）為核心價值（Core Value），規劃以民眾最理想的健康照護中心及醫療人員最理想的教學研究與工作環境為願景（Vision），未來發展將依全院凝聚之核心價值與願景，結合本院優勢，專注醫學教育，推動跨域聯盟，強化國際學術交流，以充份發揮醫學中心之功能，落實基金設置目的。
二、組織概況：

依據國立成功大學醫學院附設醫院組織規程，置院長1人，須具有教授及醫師資格者，秉承校長及醫學院院長之命綜理院務；另置副院長3至4人，襄理院務，均由院長向醫學院院長推薦具有資格者，報請校長聘兼或任用之。

醫院設部、室及中心，其下得分設科、組。醫療教學及研究部門計23部5中心、醫事及行政部門計4部3中心14室。醫院因業務需要得設分院，其組織規程另訂之。

依據國立成功大學醫學院附設醫院分院組織規程，分院置院長1人，綜理院務，由醫院院長商同醫學院院長提請校長遴聘具有副教授以上教師及醫師資格者兼任；另置副院長1至2人，襄理院務，由分院院長向醫院院長推薦任用或聘請相當級別之醫事人員兼任或商同醫院院長、醫學院院長提請校長遴聘副教授（含臨床副教授）以上之教師兼任。

分院設部及中心，其下得分設科、組。分院醫療業務部門計9部及1個醫事行政中心。

三、基金歸類及屬性：
本基金係預算法第4條第1項第2款所定，凡經付出仍可收回，而非用於營業之作業基金，並編製附屬單位預算。
貳、前年度及上年度已過期間預算執行情形（前年度決算結果及上年度預算截至109年6月30日止執行情形）：
一、前（108）年度決算結果：

(1) 業務收入：決算數131億4,745萬1千元，較預算數126億4,651萬7千元，增加5億0,093萬4千元，約3.96%，主要係1.門診人次較預期增加。2.門診化療及門診手術金額增加。3.持續縮短病患住院日，且健保署調高部分急重症支付標準，致住院醫療收入較預期增加。
(2) 業務成本與費用：決算數132億1,731萬2千元，較預算數126億8,200萬8千元，增加5億3,530萬4千元，約4.22%，主要係因醫療成本隨醫療收入成長而增加所致。
(3) 業務外收入：決算數8億2,979萬1千元，較預算數4億0,426萬9千元，增加4億2,552萬2千元，約105.26%，主要係以前年度健保點值結算沖轉以前年度溢提備抵醫療折讓及臨床試驗計畫收入較預算數增加所致。
(4) 業務外費用：決算數2億8,556萬元，較預算數2億5,682萬5千元，增加2,873萬5千元，約11.19%，主要係因新藥臨床試驗業務成長及受贈財產之折舊費用較預期數增加所致。

(5) 收支賸餘：決算數4億7,436萬9千元，較預算數1億1,195萬3千元，增加3億6,241萬6千元，約323.72%，主要係因醫療收入及雜項收入較預算數增加所致。

(6) 固定資產之建設改良與擴充：決算數 4億0,828萬6千元(專案計畫 1,643萬5千元，一般建築及設備計畫 3億9,185萬1千元)，預算數7億3,440萬1千元（專案計畫 1,643萬5千元，一般建築及設備計畫 7億1,796萬6千元），執行率約55.59%，主要係放射腫瘤部新建計畫因與廠商履約爭議重辦招標，已於108年5月1日決標，6月28日開工，及其他工程及設備採購案，因配合醫院醫療作業及為符合醫療需求，尚未交貨驗收，致執行進度較預計落後，已辦理保留，並積極辦理中。
二、上（109）年度截至6月底止預算執行情形：

(1) 業務收入：預計業務收入64億7,498萬元，實際業務收入62億7,844萬8千元，較預計數減少1億9,653萬2千元，減少3.04%，主要係因受COVID-19疫情影響，門診及住院醫療服務量減少，醫療收入減少所致。
(2) 業務成本與費用：預計業務成本與費用63億7,128萬9千元，實際業務成本與費用62億2,507萬1千元，較預計數減少1億4,621萬8千元，減少2.29%，主要係因受COVID-19疫情影響，醫療業務減少，各相關成本亦減少所致。

(3) 業務外收入：預計業務外收入1億6,597萬7千元，實際業務外收入3億4,726萬元，較預計數增加1億8,128萬3千元，增加109.22%，主要係因斗六分院健保點值結算沖轉108年第一、二季門診與住院備抵醫療折讓、將108年溢估之應付數轉列雜項收入等較預期增加所致。
(4) 業務外費用：預計業務外費用7,847萬1千元，實際業務外費用8,957萬8千元，較預計數增加1,110萬7千元，增加14.15%，主要係因新藥臨床試驗等業務較預期增加所致。
(5) 收支賸餘：預計賸餘1億9,119萬7千元，實際發生賸餘3億1,106萬元，較預計數增加1億1,986萬3千元，增加62.69%，主要係因業務外收入較預計數增加所致。
(6) 固定資產之建設改良與擴充：預算數1億6,599萬3千元（專案計畫420萬元，一般建築及設備計畫 1億6,179萬3千元），實際 1億7,565萬6千元(專案計畫420萬元，一般建築及設備計畫 1億7,145萬6千元)，執行率約105.82%。
參、業務計畫

一、營運計畫

(1) 教學目標：
1、提升實習醫學生、PGY住院醫師及專科住院醫師基本的照護能力
（1） 針對實習醫學生推動電子護照及核心臨床技能學習護照，以強化臨床基本技能。
（2） 因應畢業後一般醫學訓練之執行，推動二年期PGY訓練項目及內容，新增老年醫學訓練及周全性報告並建置PGY電子學習歷程，即時回饋及線上傳輸作業，以數位電子化提升教學品質。
（3） 繼續強化醫學訓練之雙向評估機制，除持續推行迷你臨床演練評量(Mini-CEX)、臨床技能實作與評量(DOPS)，另加強推廣CbD、360°評估外，亦新增以EPAs為架構下的評估模式，根據學員需要被監督（supervision）的等級來決定其勝任能力的表現。
（4） 各科推廣教學門診、進行醫學倫理影片教學、實務操作演練；並辦理實習醫學生、PGY及住院醫師職前講習、病歷寫作競賽、醫學倫理電影院及工作坊、實證醫學競賽、反思經驗學習競賽等。
2、持續推動各類醫學及醫事人員訓練計畫，培育優秀醫療人才及臨床師資
師資培育包含PGY訓練一般醫學師資及衛生福利部教學品質提升計畫醫事人員之師資，加強臨床教師之教學能力及一般醫學指導能力培育。培育藥事、護理、營養、呼吸治療、臨床心理、醫事放射、職能治療、物理治療、醫事檢驗、語言治療及聽力等職類之新進人員，藉由推動全院醫事人員多元評估教學，包括 Mini-CEX、 DOPS等，強化經驗反思學習。推廣全院跨領域醫療團隊，運用健康照護矩陣(Healthcare Matrix)進行個案討論，提升全人照護之思維及能力；持續推動及落實跨領域團隊教學，並辦理跨領域團隊教學獎勵機制，以增進全人照護教學及品質。
3、培育各合作醫院、學校委託代訓醫師及其他醫事人員與學生實習
加強其他職類實習學生及醫事人員之臨床訓練，提供良好的管理平台，增進與大專院校醫療相關的科系所交流，每年接受實習、見習、代訓學員生約2,700人次。
4、推展一般員工教育訓練以培育並發展其能力
為提升員工工作職能，包括展現優良績效之知識、技能、行為等，持續進行教育訓練之規劃與執行，並加強學習成效中行為改變之評估。輔導斗六分院人員教學品質，激發同仁的潛能以提升人員素質。
5、強化臨床技能中心功能，提升數位學習教材品質，提供知識分享
因應不同層級教學訓練需求，盤整模具、設備、人力進而適時添購補強，以因應多元擬真醫學與技能課程之開發與推廣，舉辦標準化病人與考官訓練及醫學臨床技能測驗（全國OSCE國考）。持續推動數位學習系統，解決需輪班人員學習之需求，開發互動式數位學習教材。另配合數位學習發展，增加員工教育訓練課程及學分登錄系統化，進行教學資訊管理平台及數位學習軟硬體之結合與開發。
6、提升臨床教師教學能力，規劃師資培育課程
本院訂有五大類師培課程，教學理論與法規類、教材製作類、教學方法類、教學評估類、溝通與回饋類等，以大堂演講、小組討論或演練、網路學習等多元型態進行，並舉辦全人核心師資培育課程，培育本院全人照護師資。
7、發行全人照護醫學教育電子報，落實全人照護教育
因應醫學中心任務指標三「落實全人照護之醫學教育」，本院每季發行全人電子報，規劃有【醫學教育】、【安寧照護】、【師資培育】、【預防醫學】、【教學相長】、【醫學人文】、【反思學習】等專欄。期望全人電子報的發行，讓全院同仁瞭解，醫學教育及醫療照護不只照護病人身體，透過反思及醫學人文的洗禮，讓醫療照護是以病人為中心、有同理心、看到病人身、心、靈及社會各層面的需要，真正落實全人照護教育。
8、斗六分院教學目標

（1） 代訓一般醫學訓練，提升住院醫師基本照護能力。

（2） 持續推動各類新進醫事訓練計畫，培育新進優秀醫療人才。

（3） 培訓學校委託醫事類實習學生，提供教學資源，善盡社會責任。
（4） 定期舉辦教學訓練課程，提升醫院全院同仁醫療照護能力。

(2) 研究目標：
1、訂定人才培育計畫與評值機制，全面提升本院研究之質與量
（1） 訂立臨床研究人才培育計畫，發掘及培育優秀臨床醫學研究人才，並由資深研究人員組成團隊帶領年輕主治醫師執行研究，以提升本院研究競爭能力及加強研究質量，進而提高本院臨床醫學研究之水準與地位。
（2） 蒐集醫學各領域及學術研究相關資訊，協助本院醫事人員向外爭取更多學術研究資源，並鼓勵其進行高品質臨床研究及將研究成果發表於國際著名期刊(SCI、SSCI及EI等)。除了以「近五年研究成果統計表」將個人論文成果量化、讓院內同仁可做研究成果表現自我評估；並統計各科論文發表平均篇數、未具教職主治醫師發表率以及獲得計畫平均件數等，訂定「科部研究表現燈號」提供給本院各科部定期檢視研究成果之質與量狀況，且規劃科部研究獎勵機制。
（3） 108年論文篇數統計共579篇，其中IF≧10共13篇，通訊或第一作者有4篇、其他作者有9篇；5≦IF＜10共有87篇，通訊或第一作者有54篇、其他作者有33篇；2≦IF＜5共有293篇，通訊或第一作者有200篇、其他作者有93篇；0＜IF＜2共有110篇，通訊或第一作者有81篇、其他作者有29篇；非SCI、SSCI、EI之論文共有76篇，通訊或第一作者有66篇、其他作者有10篇。與107年之研究成果產量相較增加，顯示本院對研究發展及投入已具影響力。
2、跨院連結研究合作計畫，以建立生技研究網路
（1） 與國衛院：為推動院內研究與國內醫藥衛生科技單位(如：國衛院)建立合作研究網絡，針對具重要性、急迫性、可行性之議題，以制定研究主題，並採合作計畫方式進行研究，如抗癌治療之心毒性誘發機轉研究等議題，共同提升我國醫藥衛生研究水準。
（2） 與衛福部：依據癌症防治法，為有效推動癌症防治工作，減少癌症威脅，維護國民健康，推動第3期癌症研究跨機構合作及其整合應用計畫，機構間研究合作、整合及研究檢體資訊共享平臺，持續投入癌症研究，以降低癌症死亡率為目標。
（3） 與其他醫院：為增進雙方教學暨研究、醫療交流，共同簽訂策略聯盟合作契約，以分享整體醫療資源及提高醫療服務水準，預計增進醫事人員研究合作之效益。
（4） 與成功大學各學院：透過跨院、跨科系等合作研究計畫之結合，激盪出創新的研究成果，目前已申請多項專利技轉之研究成果。
3、建構研究傳統，培植/延攬優秀人才，並加強國際學術交流
（1） 本院臨床醫學研究中心為鼓勵臨床醫師積極參與臨床醫學研究工作，結合成大醫學院所之臨床醫學研究所博士、碩士班等資源，以落實臨床醫療與基礎醫學之合作，來培養新一代臨床醫學研究人才，並鼓勵學生出國短期研究。
（2） 為提升研究暨長期發展，訂定「院聘醫學研究人員聘任及升等要點」、「菁英計畫」及「研究型主治醫師」甄選辦法，遴選年輕優秀人才協助中心及臨床科部執行研究以及栽培具有潛力的臨床研究人才赴國外研究進修，汲取國外臨床研究的寶貴經驗，以提升臨床醫學研究層次。
（3） 加強本院師資陣容，聘請國外學者蒞臨訪問或講學，藉此推動學術研究機構合作交流，讓本院之教學與研究能與國際接軌，與先進國家競爭。
4、建構新穎醫學診斷技術平台，以發展精準醫學
（1） 統整醫院及醫學院研究資源發揮最佳化營運模式，並逐年提升核心實驗室軟硬體整建比率，將核心設施軟硬體進行汰舊換新，以利建構新穎技術平台。
（2） 聘任23名技術及行政人員(含7名醫學研究人員)及19名顧問研究員提供研究服務，以加速本院人員研究之精進。每月進行服務品質監督，於核心實驗室月會檢討研究服務績效指標(KPI)；核心實驗室季會則力行服務應用說明。
（3） 建立「線上數位學習平台」廣泛宣導研究平台之服務功能，積極擴展服務族群，以提升設備運用普遍率及增進研究論文產出。另設立經檢核證明的公用細胞庫及研發單細胞培養技術，以協助完成高品質研究。同時建構血液、唾液或尿液診斷疾病的新技術，進而發展精準醫學。
（4） 進一步發展本院重點指標研究，集結各院所及跨國合作，共同開發生物標記與進行前瞻性臨床試驗，發展癌症診斷試劑及開發新穎藥物，計算治療前後的成本效益分析，以降低惡性腫瘤的死亡率；並協助驗證4項新藥臨床試驗完成上市，提供臨床對疾病治療之新策略選擇，於疾病用藥與國際並驅，降低疾病對國人健康的威脅及死亡；將生醫光學影像核心設施之研發技術應用於臨床診斷，期許產學研之能量提昇醫療服務與環境；研發栓塞微球、腸安膠、大員油三項醫材，期望可降低醫療成本及增加醫療品質。
5、妥善運用院內研究計畫經費，以增強臨床研究實力
本院為強化基礎與臨床轉譯研究和人員臨床研究實力，持續積極推動「醫療科技研究計畫」，鼓勵跨領域、跨科系及以病人為中心的創新臨床研究，提升院內計畫之質與量。為鼓勵優秀研究者及提供更多研究資源，106至109年度院內研究計畫經費皆編列達7,290萬元，用於院內「未來之星培育」、「整合型」及「非整合型」計畫，期望除了以往的「個人型研究」模式外，能夠促使本院資深研究者提攜年輕研究員，共同組成「團隊型研究」模式積極從事臨床與轉譯醫學研究，培育未來之優秀研究人才，亦鼓勵本院醫師、醫事人員從臨床發掘問題，尋求成功大學基礎醫學老師研究合作，共同尋找解決方法。並配合院方研究發展政策於109年預算多編列2,000萬元用於院方指定專案研究計畫(Top-Down)，結合研究與醫療，期能找出優秀且具影響力的臨床研究，開創新治療領域，發展本院國際級特色醫療，進而對外爭取高層級研究合作計畫（如科技部、國衛院等）。同時持續聘任計畫審查委員及邀請相關專家組成整合類計畫審查小組，負責監督及審核各類計畫之進度及未來發展性。
6、與資訊室合作導入AI人工智慧，輔助醫事人員於臨床上監測與診斷、提升醫療品質，且提供研究資源訊息以協助有意往智慧醫療發展之團隊；舉辦相關主題研討會，讓院內人員多方認識如何將AI人工智慧運用於臨床。

7、因應新興傳染病興起，將人工智慧運用於臨床，開發智慧醫療決策系統以提高COVID-19臨床檢疫效率，減少醫護人員與病患間使用紙筆及縮短對談時間、降低交叉感染風險。

8、與校部統計系所老師合作發展生醫大數據，建立巨量科學中心，協助院內醫事人員有效運用海量資料做臨床數據分析研究。
9、斗六分院之研究目標
（1） 提升學術研究水準，以應用成果造福社會。
（2） 鼓勵支持學術研究，提升本院研究能力。

(3) 醫療服務目標：
1、建構以病人為中心的醫療環境，引進先進儀器，提供高品質醫療服務，設置特色醫療單位（如心臟血管中心、物理治療中心、消化系特色病房、高齡醫療照護中心、高齡友善特色病房、癌症整合門診、女性整合門診、失智症中心、中風中心、睡眠中心、創新醫療科技中心與前瞻醫療器材科技中心、介入性醫療中心、乳房醫學中心等），提升急、重、難、罕核心業務之診療品質，並發展國際醫療合作與援助。另為因應近年人口老化，並為服務南部地區高齡病患，積極籌建老人醫院。
2、持續推動整（擴）建計畫（如心理健康中心擴充計畫等），改善醫院整體環境。
3、資訊與知識管理系統再造，推動電子病歷，強化醫療與行政作業效率，以提升醫療服務品質。
4、與國衛院合作，推展癌症臨床試驗與基礎研究，以提升南台灣的癌症醫療服務水準。
5、甄選院內績優且具潛力的年輕醫師出國進修，提升醫療服務技能。
6、協助地區醫療單位之發展，統籌運用斗六分院及地區醫療資源，強化策略聯盟效益，落實雙向轉診、分級醫療，以提升整體醫療水準。
7、為落實分級醫療政策，確保資源之有效運用，除加強院內病床調度外，並與策略聯盟醫院及醫療合作成立合作病房，以降低病人一床難求之現象。
8、斗六分院之醫療目標：
（1） 強化整合性醫療照護。
（2） 推動醫療社區化。
（3） 發展特色醫療。

（4） 落實長照服務，整合各項長期照護之系統。
（5） 提升跨領域團隊合作照護能力，提供全人照護的人才培育。
（6） 建構優質地區教學醫院、協助地區醫療院所發展。
9、預估本（110）年度業務量（含斗六分院）： 
預估本年度門診人次為1,986,750人次（總院1,702,996人次、分院283,754人次），較108決算數1,945,771人次（總院1,669,604人次、分院276,167人次）增加40,979人次；預估本年度住院人日為461,549人日（總院398,776人日、分院62,773人日），較108決算數460,921人日（總院397,980人日、分院62,941人日）增加628人日。
二、固定資產之建設、改良、擴充與其資金來源及其投資計畫之成本與效益分析：
(1) 本年度預算總數為5億7,446萬9千元。
1、專案計畫部分：5,000萬元。
（1）繼續計畫：5,000萬元。
2、一般建築及設備計畫部分：5億2,446萬9千元。
（1）分年性項目：6,888萬2千元。
（2）一次性項目：4億5,558萬7千元。

(2) 資金來源5億7,446萬9千元。
1、專案計畫部分：5,000萬元。
（1）營運資金：5,000萬元。
2、一般建築及設備計畫部分：5億2,446萬9千元。
（1）營運資金：5億2,446萬9千元。

(3) 110年度固定資產建設改良擴充及其資金來源圖，詳見圖1：
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